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Niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkoéw Zamowienia (zwana w dalszej czesci dokumentu SIWZ) oraz wyjasnienia
treSci SIWZ zamieszczone sa na stronie internetowej Zamawiajacego: www.szpital-nowytomysl.pl w zaktadce
"Ogloszenia / Przetargi".

Postegpowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem: SPZOZ_NT/DZP/PN/ 13 /18.
Wykonawcy we wszelkich kontaktach z Zamawiajacym powinni powolywacé si¢ na ten znak sprawy.

Zamawiajacy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznaja si¢ doktadnie z trescia niniejszej SIWZ i jej zalacznikéw. Wykonawca
ponosi ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentéw, oraz przedlozenia oferty
nieodpowiadajacej wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego.

I. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajacego

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej imienia doktora Kazimierza Hotogi
w Nowym Tomys$lu
ul. Poznanska 30, 64-300 Nowy Tomysl
Nr fax: (61) 44 22 152

e-mail: spzozl18@post.pl

zaprasza do zlozenia ofert w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego na ushugi serwisowe wraz z nadzorem
autorskim zintegrowanego systemu informatycznego Eskulap i Simple ERP oraz Planowanie Czasu Pracy dla SPZOZ w
Nowym Tomyslu.

Godziny urzedowania Zamawiajacego: 73 - 15% od poniedziatku do piatku.

II. Tryb udzielenia zaméwienia

Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci szacunkowej ponizej 221 tys. euro
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 1. - Prawo Zamoéwien Publicznych (Tekst jednolity Dz.U. z 20171
poz. 1579 ze zm.), zwanej dalej "ustawg Pzp" lub "Pzp". W zakresie nieuregulowanym niniejsza Specyfikacja Istotnych
Warunkéw Zamowienia, zwana dalej "SIWZ", zastosowanie maja przepisy ustawy Pzp i aktéw wykonawczych do ustawy
Pzp.

| III. Przedmiot zaméwienia

1) Przedmiotem postgpowania jest udzielenie zamoéwienia w zakresie $wiadczenia przez Wykonawcee na rzecz
Zamawiajacego ustugi serwisowej wraz 2z nadzorem autorskim zintegrowanego szpitalnego systemu
informatycznego Eskulap, SIMPLE ERP i Nexar Planowanie czasu pracy.

2) Przedmiotem postgpowania jest okreslenie warunkéw, na jakich Wykonawca bedzie $wiadczyl na rzecz
Zamawiajacego ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim, zapewniajac biezaca cksploatacje systemu
informatycznego Eskulap firmy Nexus Polska Sp. z o.0. z siedziba Poznaniu, ul. Szyperska 14, 61-754 Poznan,
systemu informatycznego SIMPLE ERP firmy SIMPLE S.A. z siedziba w w Warszawie przy ul. Bronistawa Czecha
49/51 oraz systemu informatycznego Planowanie czasu pracy firmy NEXAR z siedziba przy ul. Stanistawa
Taczaka 1 63-140 Dolsk, znajdujacych si¢ w posiadaniu Zamawiajacego.

3) W ramach przedmiotu zaméwienia Wykonawca realizowal bedzie ustugi serwisowe w postaci: usuwanie awarii,
usuwanie bledéw aplikacii, konsultacje, nadzér autorski, serwis motoru bazy danych.

4) Przedmiot zaméwienia — ustugi serwisowe i ustugi nadzoru autorskiego - realizowany bedzie zgodnie z wymaganiami
Zamawiajacego, na zasadach i warunkach okreslonych w umowie (zalacznik nr 6 do SIWZ) i zalacznikach do
umowy:

- Zatacznik nr 1 do umowy - Wykaz Aplikacji objetych ustugami serwisowymi;

- Zatacznik nr 2 do umowy - Specyfikacja ustug serwisowych i ustug nadzoru autorskiego oraz szczegdtowe zasady
ich realizacji;

- Zalacznik nr 3 do umowy - Parametry infrastruktury;

- Zalacznik nr 4 do umowy — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

ktore stanowia integralng cze$¢ niniejszej SIWZ .

5) Wykonawca zobowiazuje si¢ przy uwzglednieniu zawodowego charakteru swej dzialalnosci, §wiadczy¢ ushugi
stanowiace przedmiot zamdwienia ze szczegdlna starannoscia i w zgodzie ze standardami branzowymi przyjetymi
dla podobnych ustug, przy uwzglednieniu specyfiki dzialalnosci Zamawiajacego.

2 SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA



SPZOZ_NT/DZP/PN/ 13/18

8) Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zwickszenia zaméwienia na zasadach prawa opcji w zakresie ilosci godzin
serwisowych (wsparcia technicznego/ nadzoru ekspoatacyjnego). Zamawiajacy przystuguje prawo do skorzystania z
prawa opcji w przypadku wykorzystania limitu roboczogodzin $wiadczenia ustug serwisowych objetych ryczattem.
Maksymalnie w ramach prawa opcji Zamawiajacy moze zwickszy¢ ilo$¢ godzin serwisowych do 300 roboczogodzin.
Wykonawca winien w ofercie wskazaé¢ wysokos¢ stawek (Swiadczonych s siedzibie Zamawiajacego oraz zdalnie) wg
ktorych rozliczane beda wykonane ustugi w przypadku skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji. Prawo
opcjt nie stanowi jednak dla Zamawiajacego obowiazku, z ktérego Wykonawcy przystugiwaloby roszczenie wobec
Zamawiajacego.

Uwagal Warto§¢ prawa opcji nie nalezy dolicza¢ do ceny ofertowe;.

7) Wspélny stownik zaméwien (CPV):
7226 70 00-4 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania.

72 25 00 00-2 Ustugi w zakresie konserwacji i wsparcia systemow

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert cze¢§ciowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy dopuszcza porozumiewanie si¢ droga elektroniczna.

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.

Zamawiajacy nie przewiduje aukgji elektronicznej.

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztoéw udzialu w postgpowaniu z wyjatkiem przypadku opisanego w art.93 ust. 4
Pzp.

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie zamoéwien o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 61 7 ustawy Pzp.

IV. Termin wykonania zamoéwienia

Zamawiajacy wymaga realizacji zaméwienia w terminie od 24 miesi¢cy od podpisania umowy.

V. Warunki udziatu w postgpowaniu.

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac si¢ wykonawecy, ktorzy:
- nie podlegaja wykluczeniu,
- spelniajg nastgpujace warunki dotyczace:
1. kompetencji lub uprawnieri do prowadzenia okreslonej dziatalnosei zawodowej
Zamawiajacy nie precyzuje tego warunku
2. sytuacji ekonomicznej lub finansowej
Zamawiajacy nie precyzuje tego warunku

3. zdolnosci technicznej lub zawodowe]

Wykonawca spelni warunek jezeli wykaze, zZe:
w okresie ostatnich trzech lat przed terminem sktadania ofert, a jezeli okres dzialalnosci jest krotszy to w
tym okresie zrealizowal lub realizuje (dopuszcza si¢ w ramach odrebnych uméw) co najmniej dwie usltugi
polegajace na wykonaniu uslug serwisowania 1 wsparcia technicznego Zintegrowanego —systemu
informatycznego HIS Eskulap Simple ERP oraz Planowanie Czasu Pracy firmy Nexar o wartosci nie mniejszej
niz 150.000,00 z1 brutto kazda wraz z potwierdzeniem, ze ustugi te zostaly zrealizowane nalezycie.

2. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od
charakteru prawnego taczacych go z nim stosunkdéw prawnych.

3. Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodni¢ zamawiajacemu, ze
realizujac  zaméwienie, bedzie dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci
przedstawiajac zobowiazanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasob6ow na
potrzeby realizacji zamoéwienia.

4. Zamawiajacy ocenia, czy udostgpniane wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe lub
ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalaja na wykazanie przez wykonawce spetniania warunkéw udzialu
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w postgpowaniu oraz bada, czy nie zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o ktérych mowa w art.
24 ust. 1 pkt 13 — 22 ustawy Pzp.

5. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych, wykonawcy moga polega¢ na
zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizuja ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sa
wymagane.

6. Wykonawca, ktéry polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, odpowiada solidarnie z

podmiotem, ktéry zobowiazal si¢ do udostepnienia zasobéw, za szkode poniesiona przez zamawiajacego powstala
wskutek nieudostepnienia tych zasobéw, chyba Ze za nieudostepnienie zasobéw nie ponosi winy.

7. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu, o ktérym mowa w
pkt 3, nie potwierdzaja spetnienia przez wykonawce warunkéw udzialu w postegpowaniu lub zachodza wobec tych
podmiotéw podstawy wykluczenia, zamawiajacy zazada, aby wykonawca w terminie okreslonym przez
zamawiajgcego:

1) zastapil ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

2) zobowigzal si¢ do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zaméwienia, jezeli wykaze zdolnosci techniczne
lub zawodowe lub sytuacje finansowsa lub ekonomiczna, o ktérych mowa w ust. 1.

| VI. Podstawy wykluczenia z udziatu w postgpowaniu

1. Zamawiajacy wykluczy z postgpowania wykonawcéw, w sytuacjach opisanych w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy
Pzp.

2. Zamawiajacy wykluczy z postgpowania Wykonawce w sytuacji wskazanej w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp, tj.:
w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie w postgpowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad zarzadzit
likwidacje jego majatku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo restrukturyzacyjne (Dz.
U. z 2015 r. poz. 978, 1259, 1513, 1830 i 1844 oraz z 2016 r. poz. 615) lub ktérego upadtos¢ ogloszono, z
wyjatkiem wykonawcy, ktéry po ogloszeniu upadlosci zawarl uktad zatwierdzony prawomocnym
postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadlego,
chyba Ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo
upadtosciowe (Dz. U. z 2015 r. poz. 233, 978, 1166, 1259 i 1844 oraz z 2016 t. poz. 615)

VII. Wykaz o$wiadczen lub dokumentéw, potwierdzajacych spelnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia

1. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, okreslonych w Rozdziale 5 oraz wykazania
braku podstaw do wykluczenia, wykonawcy musza zlozy¢ wraz z oferta nastepujace o$wiadczenia i dokumenty:

1.1. Aktualne na dzien sktadania ofert o$wiadczenie w zakresie wskazanym w SIWZ. Informacje zawarte w
oswiadczeniu bedg stanowi¢ wstepne potwierdzenie, ze wykonawca nie podlega wykluczeniu z postgpowania
oraz spelnia warunki udzialu w postgpowaniu. Oswiadczenie to wykonawca sporzadza wedlug wzoru
stanowiacego Zatacznik nr 2 do SIWZ.

1.2. W przypadku wspdlnego ubiegania si¢ o zaméwienie przez wykonawcoéw os$wiadczenie, o ktorym mowa w pkt
1.1 sktada kazdy z wykonawcow wspoélnie ubiegajacych si¢ o zaméwienie. Oswiadczenie to ma potwierdzaé
spetnianie warunkéw udzialu w postepowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy z
wykonawcéw wykazuje spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia.

1.3. Wykonawca, ktéry powoluje si¢ na zasoby innych podmiotdéw, w celu wykazania braku istnienia wobec nich
podstaw wykluczenia oraz speiniania, w zakresie w jakim powoluje si¢ na ich zasoby, warunkéw udziatu w
postgpowaniu sktada oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt 1.1 dotyczace tych podmiotow.

2. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o ktérej mowa w art. 86
ust. 5 ustawy, jest zobowigzany do przekazania zamawiajacemu oswiadczenia o przynaleznosci lub braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktorej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy. Wraz ze zlozeniem
o$wiadczenia, wykonawca moze przedstawic dowody, ze powigzania z innym wykonawca nie prowadza do

zaklécenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie zaméwienia. Wzor oswiadczenia stanowi zatacznik nr 3 do
SIWZ.

3. Dokumenty skfadane na wezwanie zamawiajacego: Zamawiajacy przed udzieleniem zamoéwienia, wezwie
wykonawce, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie krétszym niz 5 dni,
terminie, aktualnych na dzieni ich zlozenia, nastepujacych oswiadczed lub dokumentéw:
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a) odpisu z whasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne
przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na
podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy,

b) dokumentéw dotyczacych podmiotu trzeciego, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia
oraz spelnienia, w zakresie, w jakim Wykonawca powoluje si¢ na jego zasoby, warunki udzialu w postgpowaniu —
jezeli wykonawca polega na zasobach podmiotu trzeciego;

¢) w przypadku wykonawcéw wspélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia, dokumentéw dotyczacych
kazdego z wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia, w celu wykazania braku istnienia
wobec niego podstaw wykluczenia oraz spelnienia, w zakresie, w jakim Wykonawca powoluje si¢ na jego zasoby,
warunkéw udziatu w postgpowaniu — jezeli wykonawca polega na zasobach podmiotu trzeciego;

d) wykaz zrealizowanych ustug wraz z referencjami - wykaz ustug wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed
uplywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi byly wykonywane, oraz
zalaczeniem dowodow okreslajacych czy te ustugi zostaly wykonane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa, sa referencje badZ inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi byly swiadczone, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw
— o$wiadczenie Wykonawcy spotrzadzony wg wzoru Zatl. nr 4 do SIWZ.

Jezeli wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentdw,

o ktérych mowa w:

a) pkt 3 a) skfada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma siedzibe¢ lub miejsce zamieszkania,
potwierdzajace odpowiednio, Ze:
- nie otwarto jego likwidacji ani nie ogloszono upadlosci, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesi¢cy przed uplywem
terminu skladania ofert.
Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej
dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 3. zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym
odpowiednio oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo o0séb uprawnionych do reprezentacji, lub
oswiadczenie osoby, ktérej dokument mial dotyczyé, zlozone przed notariuszem lub przed organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wlasciwym ze wzgledu na siedzibe lub
miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Terminy okreslone w pkt 3 stosuje si¢.

Wykonawcy moga wspodlnie ubiega¢ si¢ o udzielenie zaméwienia (na zasadach okreslonych w art. 23 Ustawy Pzp).
W przypadku wspélnego ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia, Wykonawcy ustanawiajg pelnomocnika do
reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie
zambwienia publicznego. Do oferty nalezy dotaczy¢ oryginat pelnomocnictwa wszystkich stron, ktére powinno
doktadnie okresla¢ zakres umocowania.

Jezeli wykonawca nie zlozy oswiadczeri, o ktérych mowa w VII 1.1 SIWZ, oswiadczenn lub dokumentéw
potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy, lub innych dokumentéw niezbednych do
przeprowadzenia postgpowania, oswiadczenia lub dokumenty sa niekompletne, zawierajg btedy lub budza wskazane przez
zamawiajacego watpliwosci, zamawiajacy wezwie do ich zlozenia, uzupelnienia lub poprawienia lub do udzielenia
wyjasnien w terminie przez siebie wskazanym, chyba Zze mimo ich zloZenia, uzupelnienia lub poprawienia lub udzielenia
wyjasnien oferta wykonawcy podlegataby odrzuceniu albo konieczne byloby uniewaznienie postgpowania.

Jezeli wykonawca nie ztozyl wymaganych pelnomocnictw albo ztozyl wadliwe pelnomocnictwa, zamawiajacy wezwie do
ich zlozZenia w terminie przez siebie wskazanym, chyba Ze mimo ich zlozenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo
konieczne byloby uniewaznienie post¢powania.

W przypadku wykonawcéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia oraz w przypadku innych podmiotéw, na
zasobach ktérych wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, kopie dokumentéw dotyczacych
odpowiednio wykonawcy lub tych podmiotéw, moga by¢ poswiadczane za zgodnos¢ z oryginatem przez wykonawce albo
te podmioty albo wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zaméwienia publicznego - odpowiednio, w
zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich dotycza.

Oséwiadczenia dotyczace wykonawcy/wykonawcoéw wystepujacych wspdlnie i innych podmiotdw, na ktérych zdolnosciach
lub sytuacji polega wykonawca na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy skfadane s3 w oryginale. Dokumenty inne
niz o$wiadczenia skladane sa w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem. Zobowiazanie, o ktérym
mowa w pkt V.3 SIWZ nalezy ztozy¢ w formie oryginatu.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sg sktadane wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.

Wykonawca nie jest obowigzany do zlozenia o$wiadczed lub dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci, o ktérych
mowa w art. 25 ust. 1 i 3 ustawy, jezeli zamawiajacy posiada oswiadczenie lub dokumenty dotyczace tego Wykonawcy lub
moze je uzyska¢ za pomoca bezplatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegélnosci rejestrow publicznych w
rozumieniu ustawy z dn. 17 lutego 20051, o informatyzacji dzialalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne (Dz.
U. z 2014r. poz. 1114 oraz z 2016t. poz. 352, poz. 1579)

W przypadku wskazania przez wykonawce dostepnosci o$wiadczen lub dokumentéw, o ktérych mowa w
Rozdziale VII SIWZ w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogoélnodostepnych i
bezplatnych baz danych (zgodnie z pkt. VII.11), zamawiajacy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane
przez wykonawce oswiadczenia lub dokumenty. Jezeli o$wiadczenia i dokumenty, o ktérych mowa w zdaniu
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pierwszym sg sporzadzone w jezyku obcym wykonawca zobowiazany jest do przedstawienia ich tlumaczenia na
jezyk polski.

Ilekro¢ w SIWZ, a takze w zatacznikach do SIWZ wystepuje wymog podpisywania dokumentéw lub oswiadczen
lub tez potwierdzania dokumentéw za zgodno$¢ z oryginalem, nalezy przez to rozumieé, ze os$wiadczenia i
dokumenty te powinny by¢ opatrzone podpisem (podpisami) osoby (oséb) uprawnionej (uprawnionych) do
reprezentowania wykonawcy/podmiotu, na zasobach lub sytuacji ktérego wykonawca polega zgodnie z zasadami
reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub osobg (osoby) upowazniona do reprezentowania
wykonawcy/podmiotu, na zasobach lub sytuaciji ktérego wykonawca polega na podstawie pelnomocnictwa.

Podpisy na oswiadczeniach i dokumentach musza by¢ zlozone w sposéb pozwalajacy zidentyfikowaé osobe
podpisujaca. Zaleca si¢ opatrzenie podpisu pieczatka z imieniem i nazwiskiem osoby podpisujacej.

W przypadku potwierdzania dokumentéw za zgodnos¢ z oryginalem, na dokumentach tych musza si¢ znalezé
podpisy, wedlug zasad, o ktérych mowa w pkt 8, 13 i 14 oraz klauzula ,,za zgodno$¢ z oryginalem”. W przypadku
dokumentéw  wielostronicowych, nalezy poswiadczyé za zgodno$¢ z oryginalem kazda stron¢ dokumentu,
ewentualnie poswiadczenie moze znaleZ¢ si¢ na jednej ze stron wraz z informacja o liczbie poswiadczanych stron.

16. Jezeli osoba (osoby) podpisujaca oferte (reprezentujaca wykonawce lub wykonawcow wystepujacych wspolnie) dziata

17.

18.

19.

20.

21.

22.

na podstawie pelnomocnictwa, pelnomocnictwo to w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodno$¢ z
oryginalem przez notariusza musi zosta¢ dolaczone do oferty.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie zaméwienia,
zamawiajacy moze na kazdym etapie postgpowania wezwaé wykonawcow do zlozenia wszystkich lub niektérych
oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych, ze nie podlegaja wykluczeniu oraz spelniaja warunki udziatu w
postepowaniu, a jezeli zachodza uzasadnione podstawy do uznania, ze zlozone uprzednio os$wiadczenia lub
dokumenty nie sg juz aktualne, do zlozenia aktualnych oswiadczent lub dokumentéw.

Zamawiajacy, zgodnie z art. 24 aa ustawy Pzp, w pierwszej kolejnosci dokona oceny ofert, a nastgpnie zbada czy
wykonaweca, ktérego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spelnia warunki
udzialu w postgpowaniu.

Jezeli wykonawca, uchyla si¢ od zawarcia umowy lub nie wnosi wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, zamawiajacy moze zbadad, czy nie podlega wykluczeniu oraz czy spetnia warunki udzialu w postepowaniu
wykonaweca, ktéry ztozyt oferte najwyzej oceniong sposrod pozostatych ofert.

W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu zlozonego przez wykonawce, zamawiajacy moze zwrocic si¢ do
wlasciwych organéw kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, o udzielenie
niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.

Wykonawca moze byé osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej oraz podmioty te wystepujace wspodlnie.

Wykonawcy skladaja dokumenty i oswiadczenia na zasadach okreslonych ustawa — Pzp, w szczegdlnosci zgodnie z
zapisami Rozporzadzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentdw, jakich moze
zadaé zamawiajacy od wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty moga by¢ sktadane (Dz.U.2016, poz. 1120)

VIII. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami oraz

przekazywania oswiadczen i dokumentéw, a takze wskazanie os6b uprawnionych do
porozumiewania si¢ z Wykonawcami.

Wszelkie zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje Zamawiajacy oraz Wykonawcy moga przekazywaé
pisemnie, faksem lub droga eclektroniczna, za wyjatkiem oferty, umowy oraz o$wiadczenn i dokumentow
wymienionych w rozdziale VII niniejszej SIWZ (téwniez w przypadku ich zlozenia w wyniku wezwania o ktorym
mowa w art. 26 ust. 3 ustawy PZP) dla ktérych Prawodawca przewidzial wylacznie forme pisemna.

W przypadku skfadania elektronicznych dokumentéw powinny by¢ one opatrzone przez wykonawce bezpiecznym
podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu.

W korespondenciji kierowanej do Zamawiajacego Wykonawca winien postugiwac si¢ numerem sprawy okreslonym
w SIWZ.

Zawiadomienia, o§wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce pisemnie winny by¢
sktadane na adres: SPZOZ, ul. Poznanska 30, 64-300 Nowy Tomysl, Dziat Zaméwien Publicznych i
Zaopatrzenia. Jakickolwick inne zaadresowanie moze wplynaé na zle skierowanie pisma, 1 w rezultacie
spowodowac niezachowanie wiasciwych termindw z winy wnoszacego.

Zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazywane przez Wykonawce droga elektroniczng winny
by¢ kierowane na adres: spzoz18@post.pl, a faksem na nr: 61 44 22 152.

Wszelkie zawiadomienia, o$wiadczenia, wnioski oraz informacje przekazane za pomoca faksu lub w formie
elektronicznej wymagaja na zadanie kazdej ze stron, niezwlocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania.
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Wykonawca moze zwrocic si¢ do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SIWZ.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie do Zamawiajacego nie pézniej niz do korica dnia, w ktorym
uplywa polowa terminu skladania ofert. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pézniej niz na 2
dni przed uptywem terminu skladania ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie po uplywie terminu,
o ktérym mowa powyzej, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnient albo
pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Zamawiajacy zamiesci wyjasnienia na stronie internetowej, na ktorej

udostepniono SIWZ.

Przedluzenie terminu skladania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w rozdz. VIII
pkt. 7 niniejszej SIWZ.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy trescia niniejszej SIWZ, a trescig udzielonych odpowiedzi, jako obowigzujaca
nalezy przyjaé tre$¢ pisma zawierajacego pézniejsze oswiadczenie Zamawiajacego.
Zamawiajacy nie przewiduje zwolania zebrania Wykonawcow.
Osobg uprawniong przez Zamawiajacego do porozumiewania si¢ z Wykonawcami jest:
1) w kwestiach formalnych — Danuta Orwat — Kierownik Dziatu Zamoéwien Publicznych i Zaopatrzenia,
faks: 61 4422152, e-mail: spzoz18@post.pl
2) w kwestiach merytorycznych — dopuszcza si¢ wylacznie zapytania w formie okreslonej w rozdz. VIII pkt 1.

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, ze przepisy ustawy PZP nie pozwalaja na jakikolwiek inny kontakt - zaréwno
z Zamawiajacym jak 1 osobami uprawnionymi do porozumiewania si¢ z Wykonawcami - niz wskazany w niniejszym

rozdziale SIWZ.

IX. Wymagania dotyczace wadium.

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

X.

Termin zwigzania oferta.

1. Wykonawca jest zwiazany oferta przez okres 30 dni od terminu sktadania ofert.

2. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu skladania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajacego moze przedluzy¢ termin zwiazania oferta, z tym, Ze
zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uplywem terminu zwiazania oferta zwrécié¢ si¢ do wykonawcodw
o wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dluzszy jednak niz 60 dni. Przedluzenie
terminu zwigzania oferta jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedluzeniem okresu waznosci wadium albo, jesli nie
jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania oferta

XI. Opis sposobu przygotowywania ofert.

N AN

10.

11.
12.

Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte. Zlozenie wigcej niz jednej oferty spowoduje odrzucenie wszystkich ofert
ztozonych przez wykonawce.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cz¢sciowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zlozenia oferty wariantowe;.

Oferta musi by¢ sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Tres¢ oferty musi by¢ zgodna z trescig SIWZ.

Oferta (wraz z zalacznikami) musi by¢ sporzadzona w sposéb czytelny.

Wszelkie zmiany naniesione przez wykonawce w tresci oferty po jej sporzadzeniu powinny by¢ parafowane przez
wykonawrce.

Oferta musi by¢ podpisana przez wykonawce, tj. osobe (osoby) reprezentujaca wykonawce, zgodnie z zasadami
reprezentacji wskazanymi we wlasciwym rejestrze lub osobe (osoby) upowazniong do reprezentowania wykonawcy.
Jezeli osoba (osoby) podpisujaca oferte (reprezentujaca wykonawcg lub wykonawcéw wystepujacych wspélnie) dziata
na podstawie pelnomocnictwa, pelnomocnictwo to w formie oryginatu lub kopii po$§wiadczonej za zgodnos$¢ z
oryginalem przez notariusza musi zosta¢ dolaczone do oferty.

Oferta wraz z zalacznikami musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajacy si¢ na oferte lub
zlozony wraz z oferta sporzadzony w jezyku innym niz polski musi byé zlozony wraz z tlumaczeniem na jezyk
polski, chyba ze SIWZ stanowi inacze;.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zaleca sie, aby strony oferty byly trwale ze soba potaczone i kolejno ponumerowane.
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13. Zaleca sig, aby kazda strona oferty zawierajaca jakakolwick tres¢ byta podpisana lub parafowana przez wykonawce.

14.W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowiq tajemnice przedsi¢biorstwa w rozumieniu przepisow
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, co do ktérych wykonawca zastrzega, ze nie moga by¢ udostgpniane
innym uczestnikom postepowania, musza by¢ oznaczone przez wykonawce klauzulg ,JInformacje stanowiace
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji”. Wykonawca nie poézniej niz w terminie skladania ofert musi wykazaé, ze zastrzezone
informacje stanowia tajemnice przedsi¢biorstwa, w szczegdlnosci okreSlajac, w jaki sposéb zostaty
spelnione przestanki, o ktorych mowa w art. 11 pkt 4 ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji, zgodnie z ktérym tajemnice przedsigbiorstwa stanowi okreslona informacja, jezeli spelnia
tacznie 3 warunki:

a)yma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsicbiorstwa lub jest to inna informacja majaca
warto$¢ gospodarcza,

b)nie zostata ujawniona do wiadomosci publicznej,
c)podjeto w stosunku do niej niezbedne dziatania w celu zachowania poufnosci.

Zaleca sig, aby informacje stanowiace tajemnice przedsi¢biorstwa byly trwale spigte i oddzielone od pozostalej
(jawnej) czesci oferty. Wykonawcea nie moze zastrzec informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy.
15. Na potrzeby oceny ofert oferta musi zawierac:

1)Formularz Ofertowy sporzadzony i wypelniony wedlug wzoru stanowiacego Zalacznik Nr 1 do SIWZ
zawierajacy w szczegllnosci: laczng cene brutto, cene ryczaltowa za jeden miesige, termin realizacii
zaméwienia, warunki platnosci, oswiadczenie o okresie zwigzania oferta oraz o akceptacji wszystkich
postanowien SIWZ 1 wzoru umowy bez zastrzezen, a takze informacje ktora cze§¢ zaméwienia Wykonawcea
zamierza powierzy¢ podwykonawcy;

2)oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt. VIL1. SIWZ o tresci zgodnej ze wzorem stanowiacym zatacznik Nr 2
do SIWZ,;

3)petnomocnictwo w oryginale lub notarialnie poswiadczonej kopii — jezeli Wykonawce reprezentuje i sklada
oferte petnomocnik;

4)oryginal pelnomocnictwa dla lidera lub notarialnie poswiadczonej kopii (jezeli Wykonawcy wystepuja
wspoOlnie na zasadach okreslonych w art. 23 ustawy Pzp);

5) zobowiazanie podmiotu trzeciego (w formie oryginatu) w przypadku gdy wykonawca wykazujac spetnienie
warunkéw udziatu w postepowaniu korzysta z potencjalu trzeciego.
16. Oferte nalezy umiesci¢ w kopercie/opakowaniu i zabezpieczy¢é w sposéb uniemozliwiajacy zapoznanie si¢ z jej
zawartoscig bez naruszenia zabezpieczefi przed uptywem terminu otwarcia ofert. Zalecane jest zapakowanie oferty
do 2 kopert (zewnetrznej i wewnetrznej).

17. Na kopetcie/opakowaniu nalezy umiesci¢ nastgpujace oznaczenia:
a)nazwe, adres, numer telefonu, faksu, adres e-mail wykonawcy,

b)nazwe, adres Zamawiajacego oraz informacje np. wg ponizszego wzoru:

nazwa i adres
wykonawcy
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej im. dra K. Hologi
ul. Poznarska 30
64-300 Nowy Tomysl

OFERTA
Ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim zintegrowanego systemu
informatycznego Eskulap i Simple ERP oraz Planowanie Czasu Pracy
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NIE OTWIERAC PRZED: 15.11.2018r. godz.101

Na opakowaniu wewnetrznym oferty (kopetcie wewnetrznej) nalezy zamiesci¢ informacje j/w, z podaniem nazwy
i doktadnego adresu Wykonawcy. W przypadku braku tych informacji Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci
za zdarzenia wynikajace z tego braku, np. przypadkowe otwarcie oferty przed wyznaczonym terminem otwarcia,
a w przypadku skladania oferty poczta lub poczta kutierska za jej nie otwarcie w trakcie sesji otwatcia ofert.

18. Zamawiajacy zaleca, aby informacje zastrzezone, jako tajemnica przedsi¢biorstwa byly przez Wykonawce ztozone w
oddzielnej wewngetrznej kopercie z oznakowaniem ,,tajemnica przedsigbiorstwa”, lub spigte (zszyte) oddzielnie od
pozostalych, jawnych elementéw oferty. Brak jednoznacznego wskazania, ktére informacje stanowia tajemnice
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przedsigbiorstwa oznacza¢ bedzie, ze wszelkie os$wiadczenia i zaswiadczenia skladane w trakcie niniejszego
postepowania sa jawne bez zastrzezen.

19. Zastrzezenie informacji, ktére nie stanowia tajemnicy przedsi¢biorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne i skutkowaé bedzie zgodnie z uchwalg SN z 20
pazdziernika 2005 (sygn. III CZP 74/05) ich odtajnieniem.

20. Zamawiajacy informuje, ze w przypadku kiedy wykonawca otrzyma od niego wezwanie w trybie art. 90 ustawy PZP,
a zlozone przez niego wyjasnienia i/lub dowody stanowic¢ beda tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu ustawy o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji Wykonawcy bedzie przystugiwalo prawo zastrzezenia ich jako tajemnica
przedsigbiorstwa. Przedmiotowe zastrzezenie zamawiajacy uzna za skuteczne wylacznie w sytuaciji kiedy Wykonawca
oprocz samego zastrzezenia, jednoczesnie wykaze, iz dane informacje stanowia tajemnice przedsigbiorstwa.

21.Do przeliczenia na PLN wartosci wskazanej w dokumentach zlozonych na potwierdzenie spelniania warunkéw
udzialu w postepowaniu, wyrazonej w walutach innych niz PLN, Zamawiajacy przyjmie $redni kurs publikowany
przez Narodowy Bank Polski z dnia zamieszczenia ogloszenia o zaméwieniu w Biuletynie Zaméwient Publicznych.

22. Oferta, ktoérej tres¢ nie bedzie odpowiadaé tresci SIWZ, z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy PZP zostanie
odrzucona (art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy PZP). Wszelkie niejasnosci i obiekcje dotyczace tresci zapisow w SIWZ nalezy
zatem wyjasni¢ z Zamawiajacym przed terminem skfadania ofert w trybie przewidzianym w rozdziale VIII niniejszej
SIWZ. Przepisy ustawy PZP nie przewiduja negocjacji warunkéw udzielenia zaméwienia, w tym zapisow projektu
umowy, po terminie otwarcia ofert.

XII. Miejsce i termin skfadania i otwarcia ofert.

1. Oferty wraz z dokumentami, o ktérych mowa w Rozdziale VII nalezy sktada¢ najpozniej do dnia
15.11.2018r. do godz. 10% w siedzibie Zamawiajacego tj. Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotne;j
imienia doktora Kazimierza Hologi ul. Poznaniska 30, 64-300 Nowy Tomysl, budynek I pictro, pokdj 3 —
sekretariat w godzinach urzedowania od 730 do 15% w dni robocze, tj. od poniedziatku do piatku.

Wybér drogi pocztowej dla przestania oferty nastgpuje na ryzyko Wykonawcy. Wykonawca winien we wlasnym
interesie w taki sposéb przygotowaé przesylke, aby zapewni¢ wplyw oferty do Zamawiajacego w wyznaczonym
terminie.

2. Decydujace znaczenie dla zachowania terminu skladania ofert ma data i godzina wplywu oferty w miejsce
wskazane w pkt. 1, a nie data jej wystania przesyltka pocztowa lub kurierska.

3. Otwarcie ofert nastgpi dnia 15.11.2018r. o godz. 10’ w siedzibie Zamawiajacego - Samodzielny
Publiczny Zakltad Opieki Zdrowotnej im. doktora Kazimierza Hologi w Nowym Tomyslu, ul.
Poznanska 30, bud. I pietro - pokoj nr 4.

4. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do zlozonej oferty, pod warunkiem, ze zamawiajacy otrzyma pisemne
zawiadomienie o wprowadzeniu zmian do oferty przed uplywem terminu sktadania ofert. Powiadomienie o
wprowadzeniu zmian musi by¢ zlozone wedlug takich samych zasad, jak skladana oferta, w kopercie
oznaczonej jak w pkt. XI.17 z dodatkowym oznaczeniem ,,ZMIANA”.

5. Wykonawca moze przed uplywem terminu skladania ofert wycofaé oferte, poprzez zlozenie pisemnego
powiadomienia podpisanego przez osobe (osoby) uprawniong do reprezentowania Wykonawcy.

Otwarcie ofert jest jawne. Wykonawcy moga uczestniczy¢ w sesji otwarcia ofert.
Niezwlocznie po otwarciu ofert zamawiajacy zamiesci na wlasnej stronie internetowej www.szpital-
nowytomysl.pl informacje dotyczace:

1) kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia;

2) firm oraz adreséw wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty w terminie;

3) ceny, terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarancji i warunkéw platnosci zawartych w ofertach.

8. Oferty zlozone po terminie, o ktérym mowa w pkt. XII.1, zostang zwrécone wykonawcom niezwlocznie.

XIII. Opis sposobu obliczania ceny.

1. Cena oferty bedzie ryczaltowa cena brutto, ktéra stanowié bedzie iloczyn: czasu trwania umowy (24 miesiace) i
ryczaltowej ceny brutto za jeden miesiac realizacji calosci przedmiotu zamoéwienia. Ryczaltowa ceng brutto nalezy ustali¢
na podstawie zamawianych ustug serwisowych i uslug nadzoru autorskiego uwzgledniajac ryczalt w ilosci 400 godzin
ustug serwisowych.

2. Cena oferty ma by¢ wyrazona w ztotych cyfrowo i stownie.

3. Cena ma by¢ wyrazona w netto i brutto.
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Cene oferty nalezy okresla¢ z dokladnoscia do dwoch miejsc po przecinku, stosownie do przepisu §9 ust.6
Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 25 maja 2005 r. w sprawie zwrotu podatku niektérym podatnikom (...), [Dz.
U. Nr 95, poz. 798].

Ceng oferty zaokragla si¢ do pelnych groszy, przy czym koncéwki ponizej 0,5 gr. pomija sig, a koncodwki 0,5 gr. i wyzsze
zaokragla si¢ do 1 gr.

Kwote podatku VAT nalezy obliczy¢ zgodnie z zasadami ustawy z 11 marca 2004 r. w sprawie podatku od towaru i ustug
(Dz. U. 04.54.535. z p6z. zm.).

Podmioty zagraniczne biorace udzial w postepowaniu winny wpisa¢ w Formularzu ofertowym cene netto wyrazona w
PLN, poniewaz w przypadku zlozenia oferty, ktérej wybor prowadzilby do powstania obowiazku podatkowego
Zamawiajacego zgodnie z przepisami o podatku od towaréw i ustug w zakresie dotyczacym wewnatrzwspdlnotowego
nabycia towaréw, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarow i
ustug, ktory miatby obowiazek wplaci¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Umowa zostanie podpisana na kwote
netto, podatek VAT Zamawiajacy odprowadzi we wlasnym zakresie.

Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania Zamawiajacego okreslone w niniejszej SIWZ oraz
obejmowac wszelkie koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytulu naleznej oraz zgodnej z obowiazujacymi przepisami
realizacji przedmiotu zaméwienia, w tym w szczegdlnosci: koszty dojazdu, transportu, ubezpieczenia, pracownicze oraz

wszelkie inne sktadowe.

Jezeli ztozono oferte, ktorej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z
przepisami o podatku od towaréw i ustug, zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny
podatek od towaréw i ustug, ktéry mialby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, skladajac oferte,
informuje Zamawiajacego, czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego,
wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz
wskazujac ich warto§¢ bez kwoty podatku.

XIV. Badanie ofert.

1.

W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zada¢ od wykonawcéw wyjasniens dotyczacych tresci ztozonych
ofert.

Zamawiajacy w celu ustalenia, czy oferta zawiera razaco niska ceng lub czesci sktadowe ceny wydaja si¢ razaco
niskie w stosunku do przedmiotu zamédwienia, zwréci si¢ do wykonawcy o udzielenie wyjasnief, w tym zlozenie
dowodéw dotyczacych wyliczenia ceny.

Zamawiajacy poprawi w ofercie:
a) oczywiste omytki pisarskie,
b)oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

c)inne omytki polegajace na niezgodnosci oferty z SIWZ, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty,
niezwlocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zastosowania procedury odwréconej(zgodnie z art. 24 aa. ustawy Pzp), tj.

moze najpierw dokonaé oceny ofert, a nastgpnie zbadaé, czy wykonawca, ktérego oferta zostala oceniona jako
najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

XV. Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowat przy wyborze oferty, wraz z

podaniem wag tych kryteriéw i sposobu oceny ofert.

Przy wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiajacy bedzie si¢ kierowal nastepujacym kryterium:

cena brutto oferty - 60%
czas usuniecia awarii - 20%
termin ptatnosci - 20%

gdzie 1% =1 pkt

Maksymalna liczba punktéw w kryterium réwna jest okreslonej wadze kryterium w %o.

Kryterium — cena ( C)

cena najnizsza sposrod ofert nieodrzuconych
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cena oferty badanej

Kryterium — termin ptatnosci - TP

Minimalny dopuszczalny termin platnosci — 30 dni liczone od dnia dorgczenia Zamawiajacemu prawidtowo
wystawionej faktury, potwierdzajacej wykonanie ustugi

Gdy Wykonawca zadeklaruje w ofercie i zaoferuje termin ptatnosci

1) 40 dni — otrzyma 5,00 pkt
2) 50 dni — otrzyma 10,00 pkt
3) 60 dni — otrzyma 20,00 pkt

W przypadku zadeklarowania przez Wykonawce terminu platnosci krétszego niz 30 dni skutkowaé bedzie
odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy ( tre§¢ oferty nie odpowiada specyfikacji istotnych
warunkow zamodwienia).

Brak informacji o terminie platnosci w Formularzu ofertowym oznacza, ze Wykonawca zaoferowal termin
minimalny tj. 30 dni.

Kryterium — czas usunigcia awarii - UA

Wykonawca moze zaoferowaé Zamawiajacemu usunigcie awarii w czasie: od 4 godzin do 36 godzin, liczac od momentu
uplywu czasu reakeji serwisu Wykonawcy.

UA- liczba pkt. uzyskana za kryterium czas usunigcia awarii
Kryterium wyliczane bedzie w nastepujacy sposob:
gdzie:

najnizszy czas usunigcia awarii sposrod ofert nieodrzuconych
L e x 20 pkt
czas usunig¢cia awarii badanej oferty

W ramach kryterium “czas usuni¢cia awarii” moze zostac przyznanych maksymalnie 20 pkt.
Maksymalny czas usunigcia awarii wynosi 36 godzin, liczac od momentu uplywu czasu reakeji serwisu Wykonawcy.

W przypadku zadeklarowania przez Wykonawce czasu usunigcia awarii dluzszego niz 36 godzin skutkowaé bedzie
odrzuceniem oferty na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy ( tres¢ oferty nie odpowiada specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia).

Brak informacji o wyborze czasu usunigcia awarii w Formularzu ofertowym oznacza, Ze Wykonawca zaoferowal
maksymalny 36 godzinny czas usunigcia awarii.

Uzyskana punktacja w przedmiotowych kryteriach stanowi¢ bedzie tacznie sume punktacji, liczonej wg wzoru:
(0 (ocena) = C+ TP + UA

Yaczna punktacja.
T.aczna punktacja jest sumg punktéw uzyskanych w kryteriach: cen ofertowa brutto, termin platnosci i czas usunigcia awarii.

1. Jezeli w postgpowaniu nie mozna bedzie dokonaé wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaly
zlozone oferty o takiej samej cenie, zamawiajacy wezwie wykonawcéw, ktérzy ztozyli te oferty, do zlozenia w
terminie okreslonym przez zamawiajacego ofert dodatkowych.

2. Wykonawcy, skladajac oferty dodatkowe, nie moga zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w zlozonych
ofertach.
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Jezeli ztozono oferte, ktére] wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego zgodnie z

przepisami o podatku od towaréw i ustug, zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej
ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami.

Zamawiajacy udzieli zamoéwienia Wykonawcey, ktérego oferta odpowiadaé bedzie wszystkim wymaganiom
przedstawionym w ustawie PZP oraz w SIWZ i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane
kryterium wyboru.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia dogrywki w formie aukcji elektroniczne;.

O wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadomi wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w postepowaniu, a
takze zamiesci te informacje na wlasnej stronie internetowej (www.szpital-nowytomysl.pl ).

XVI. Informacje o formalnosciach, jakie powinny by¢ dopetnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego.

>

Osoby reprezentujace Wykonawcee przy podpisywaniu umowy powinny posiadaé ze soba dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikaé¢ z dokumentow
zalaczonych do oferty.

W przypadku wyboru oferty zlozonej przez Wykonawcoéw wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamdwienia
Zamawiajacy moze zada¢ przed zawarciem umowy przedstawienia umowy regulujacej wspdlprace tych
Wykonawcow. Umowa taka winna okresla¢ strony umowy, cel dziatania, sposéb wspéldzialania, zakres prac
przewidzianych do wykonania kazdemu z nich, solidarng odpowiedzialnosé za wykonanie zaméwienia, oznaczenie
czasu trwania konsorcjum (obejmujacego okres realizacji przedmiotu zamdwienia, gwarancji i rekojmi), wykluczenie
mozliwosci wypowiedzenia umowy konsorcjum przez ktéregokolwiek z jego cztonkéw do czasu wykonania
zamowienia.

Zawarcie umowy nastapi wg wzoru Zamawiajacego.
Postanowienia ustalone we wzorze umowy nie podlegaja negocjacjom.

W przypadku, gdy Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla si¢ od zawarcia
umowy, Zamawiajacy bedzie mogl wybra¢ oferte najkorzystniejsza sposréd pozostalych ofert, bez przeprowadzenia
ich ponownego badania i oceny chyba, ze zachodza przestanki, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 ustawy PZP.

XVII. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zamawiajacy nie przewiduje wniesienia przez Wykonawce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVIII. Istotne dla stron postanowienia, ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy

W sprawie zamowienia publicznego, ogélne warunki umowy albo wzér umowy, jezeli
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby zawart z nim umowe¢ w sprawie zamoéwienia
publicznego na takich warunkach.

. Dopuszcza si¢ zmiany w umowie, o ktérych mowa w art. 144 ust. 1 pkt 1-6 ustawy - Prawo zamoéwien publicznych

(4. Dz. U. z 2017 r. poz. 1579, ze zm.)
Z wnioskiem o dokonanie zmiany umowy w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, moze wystapi¢ kazda ze stron.

We wniosku o dokonanie zmian, Strona winna uzasadni¢ konieczno$¢ takich zmian. W przypadku
niewystarczajacego uzasadnienia, Zamawiajacy ma prawo nie wyrazi¢ zgody na dokonanie zmian Umowy.

Szczegdlowe dopuszcezalne zmiany umowy zostaly uregulowane we Wzorze umowy stanowigcym Zatacznik nr 6
do SIWZ.

XIX. Opis sposobu udzielania wyjasnien i zmian tre$ci SIWZ

1.
2.

Wykonawca moze zwrdcic¢ si¢ do zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SIWZ.

Zamawiajacy udzieli wyjasniei niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz na 2 dni przed uptywem terminu skiadania
ofert, przekazujac tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami wykonawcom, ktérym przekazal SIWZ, bez ujawniania
7rédla zapytania oraz zamiesci taka informacje na wlasnej stronie internetowej (www.szpital-nowytomysl.pl), pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynal do zamawiajacego nie pézniej niz do kodca dnia, w
ktorym uplywa potowa wyznaczonego terminu skladania ofert.

Zamawiajacy moze przed uplywem terminu sktadania ofert zmienié¢ tres¢ SIWZ. Zmiang SIWZ zamiesci na wlasnej
stronie internetowej (www.szpital-nowytomysLpl)
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4. Jezeli w wyniku zmiany tresci SIWZ nieprowadzacej do zmiany tresci ogloszenia o zamoéwieniu jest niezbedny

5.

dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, zamawiajacy przedtuzy termin sktadania ofert i poinformuje o
Wy p > jacy y p ]
tym wykonawcéw, ktérym przekazano SIWZ oraz zamiesci taka informacje na wlasnej stronie internetowe;
(www.szpital-nowytomysl.pl)

.....

nalezy przyjaé tre$¢ informacji zawierajacej pozniejsze oswiadczenie zamawiajacego.

XX. Klauzula informacyjna - RODO

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO w celu zwiazanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 1. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Utz.
UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, ze:

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest SPZOZ w Nowym Tomyslu ul. Poznariska 30 64-300
Nowy Tomysl;

2. inspektorem ochrony danych osobowych w SPZOZ w Nowym Tomyslu jest Pan Piotr Lichtarowicz, kontakt:
plichtarowicz@szpital-nowytomysl.pl, tel. 61/4437466;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z
postgpowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego pn. Ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim
zintegrowanego systemu informatycznego Eskulap i Simple ERP oraz Planowanie Czasu Pracy Nr
postepowania SPZOZ_NT/DZP/PN/ 13/ 18, prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego;

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie
dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 1. poz. 1579 i 2018), dalej ,,ustawa Pzp”;

5. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakoficzenia postgpowania o udzielenie zaméwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;

6. obowiazek podania przez Pania/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem
ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwiazanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany,
stosowanie do art. 22 RODO;

8. posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z
zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO *¥*;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Utzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, Ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

9. nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub ¢ RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawa prawng przetwatrzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1lit. c RODO.

* Wyjasnienie: informacga w tym zakresie jest wymagana, jegeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu
pretwariajacego istnieje obowiqgek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

*  Wyjasnienie: skoryystanie 3 prawa do sprostowania nie mode skutkowal Zmiang wyniku  postgpowania

0 udgielenie zamowienia publicinego ani miang postanowien umowy w Fakresie niexgodnym 3 ustawq Pp orag nie moge naruszaé
integralnosci protokotu oraz, jego atacznikdmw.

*** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia pryetwariania nie ma astosowania w odniesienin do przechowywania, w celn zapewnienia
korgystania e Srodkdw ochrony prawnej lnb w celu ochrony praw innej osoby fizyeznes lub prawnej, lnb 3 wwagi na wagne wgledy
interesu publicznego Unii Europejskie lub pasistwa czlonkowskiego.

XXI. Pouczenie o $srodkach ochrony prawne;j.
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Wykonawecy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu zamdwienia oraz poniést lub
moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisow ustawy Pzp, przystuguja $rodki
ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zaméwieniu
oraz specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na liste, o
ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

Odwotlanie przystuguje wylacznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynnos$ci Zamawiajacego podjetej
w postepowaniu o udzielenie zaméwienia lub zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajacy jest zobowiazany
na podstawie ustawy Pzp.

Odwolanie powinno wskazywaé czynnos$¢ lub zaniechanie czynnosci Zamawiajacego, ktorej zarzuca sig
niezgodno$¢ z przepisami ustawy Pzp, zawiera¢ zwigzle przedstawienie zarzutéw, okresla¢ Zadanie oraz
wskazywa¢ okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajace wniesienie odwolania.

Odwolanie wnosi si¢ do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo w postaci elektronicznej,
opatrzone odpowiednio wlasnorecznym podpisem albo kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Odwolujacy przesyla kopi¢ odwotania zamawiajacemu przed uplywem terminu do wniesienia odwotania w
taki sposéb, aby moégl on zapoznaé si¢ z jego trescia przed uplywem tego terminu. Domniemywa sie, iz
zamawiajacy mogl zapoznaé si¢ z trescia odwolania przed uplywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przestanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu §rodkéw komunikacji
elektroniczne;.

Terminy wniesienia odwolania:

a)odwolanie wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci zamawiajacego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaly przeslane w sposéb okreslony w art. 180 ust. 5
ustawy Pzp zdanie drugie albo w terminie 10 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposéb,

b) odwolanie wobec tresci ogloszenia o zamoéwieniu, a takze wobec postanowien specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia, wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia publikacji ogloszenia w Biuletynie
Zamoéwien Publicznych lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia na stronie
internetowej,

c)odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w rozdz. XXI pkt 5 a) i b) wnosi si¢ w terminie 5 dni od
dnia, w ktérym powzigto lub przy zachowaniu nalezytej staranno$ci mozna bylo powzia¢ wiadomosé o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Jezeli Zamawiajacy nie przestal Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej odwolanie

wnosi si¢ nie pézniej niz w terminie:

1) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamoéwient Publicznych ogloszenia o udzieleniu zamdwienia;

2) 1 miesigca od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajacy nie opublikowal w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych ogloszenia o udzieleniu zamoéwienia.

Szczegotowe zasady postgpowania po wniesieniu odwolania, okreslaja stosowne przepisy Dzialu VI ustawy

Pzp.

Na orzeczenie Krajowej Izby Odwolawczej, stronom oraz uczestnikom postgpowania odwolawczego

przystuguje skarga do sadu.

Skarge wnosi si¢ do sadu okregowego wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego, za posrednictwem Prezesa

Krajowej Izby Odwolawczej w terminie 7 dni od dnia dotrgczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej,

przesylajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Zlozenie skargi w placéwee pocztowej operatora

wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (tj. Dz. U. z 2016 t. poz.

1113, ze zm.) jest rtéwnoznaczne z jej wniesieniem.

XXI. Zataczniki do SIWZ

Zalacznik Nr 1 — Wz6r Formularza Ofertowego (Druk OFERTA)

Zatacznik Nr 2 — Oswiadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu oraz o spelnianiu warunkéw udzialu w
postepowaniu

Zalacznik Nr 3 — Wz6r oswiadczenia dot. przynaleznosci do grupy kapitalowe;

Zalacznik Nr 4 — Wykaz ustug

Zalacznik Nr 5 — Wzér zobowiazania do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbednych zasobéw na potrzeby

realizacji zamdwienia ;

Zalacznik Nr 6 — Wzér umowy wraz z zalacznikami do umowy:

—  Zalacznik Nr 1 do umowy - Wykaz Aplikacji objetych ustugami serwisowymi;

—  Zalacznik Nr 2 do umowy - Specyfikacja ustug serwisowych i ustug nadzoru autorskiego oraz szczegétowe
zasady ich realizacji;

—  Zalacznik Nr 3 do umowy - Parametry infrastruktury;

—  Zalacznik Nr 4 do umowy — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;
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